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PRESENTATION DE L’OFFRE DE FORMATION
« Les Journées de la Mallette »

Dans le contexte de crise sanitaire (covid19), Inter-Made propose depuis mai 2020 un contenu de
formation renouvelée : 2 jours, en distantiel, axé sur les enjeux de 'accompagnateur.

1- Inter-Made

Incubateur d’entreprises spécialisé dans |'Economie Sociale et Solidaire (ESS), Inter-Made
accompagne depuis 19 ans 'émergence, la création et le développement d’entreprises en Provence-
Alpes-Cotes-d’Azur. Organisme de formation reconnu, Inter-Made participe aussi a la
professionnalisation du secteur en renforcant les capacités des acteurs de l'accompagnement.

2- La Mallette pédagogique

Les formations proposées s’appuient sur une Mallette Pédagogique, élaborée en 2012 dans le cadre
d'un projet européen d’appui a la coopération et au transfert dans 'économie sociale (PACTES). Cet
outil est le résultat d’échanges et de l'adaptation de méthodologies d’accompagnement spécifiques a
UESS de plusieurs structures européennes.

3- Méthode pédagogique

- Approche participative prenant appui sur U'expérience des participants et d'Inter-Made

- Alternance de contenus a transmettre, d'exercices pratiques (analyse de cas, mise en situation,
etc.) et de questionnements collectifs

- Utilisation de diapositives synthétiques

4- Format et objectifs

Nature : formation de formateurs. Public: chargé d’accompagnement de projets d’utilité sociale
dans un incubateur, une association, une coopérative, une fondation, une entreprise ou une
collectivité. Nombre de places disponibles : 4 a 6 par session.

Format : distantiel. Conditions techniques requises : disposer d'un ordinateur avec caméra et
micro, d'une connexion internet stable (4G) et installer un logiciel gratuit de vidéoconférence proposé
par 'organisme de formation.

Objectif général : se perfectionner et échanger autour des pratiques d’accompagnement.
v’ Module Accompagnement humain : Trouver la bonne posture pour accompagner en tenant
compte du cadre du dispositif

Durée : 2 jours. Fréquence : 4 demi-journées réparties sur 1 semaine. Pour les dates, se reporter au
site d'Inter-Made, ou contacter : fderrien(dinter-made.org.
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5- Contenu de la formation

Cadre et posture d'accompagnement

Présentation :

Cette formation explique comment accompagner un processus de « transformation de soi » : le
porteur de projet accompagné doit progressivement devenir un entrepreneur autonome. Cet
accompagnement vers l'autonomie, ou l'accompagnateur passe progressivement du role de

« guide » a celui d"'alter-ego’ gérant le projet en double-commande, pour finalement se retirer et
laisser le porteur seul face a ses responsabilités, interroge la posture de l'accompagnateur et
nécessite de développer des savoir étre spécifiques, objet de cette formation.

Objectif : apprendre a gérer la relation avec les porteurs de projets pour les conduire vers
l'autonomie
A lissue de la formation, les participants :
e Connaitront les enjeux d'une relation d’aide et les spécificités de 'accompagnement a la
création
e Saurontidentifier les éléments du cadre d’accompagnement permettant de positionner de
maniere cohérente leur role et leur posture
e Connaitront les compétences spécifiques d’un accompagnateur de projets d'ESS
e Auront des grilles d’analyse sur la dynamique relationnelle et des outils pour comprendre et
faciliter U'action d"'accompagnement

Plan d’intervention :
Demi-journée 1 : La relation d'accompagnement et ses enjeux de communication
e Lesenjeux généraux d'une relation d’aide
e Lesaspects essentiels de 'accompagnement de projet ESS et de sa dynamique relationnelle
Demi-journée 2 : Le role de 'accompagnateur en fonction du cadre du dispositif
e L’influence du cadre d’accompagnement sur le role et les missions de 'accompagnateur
e Les compétences a mobiliser par 'accompagnateur
Demi-journée 3 : La posture d’accompagnement
e Les différents types de posture d’'accompagnement
Demi-journée 4 : Les actions d'accompagnement dans la durée
e De l'écoute active a la confrontation
e |Les phases d'unaccompagnement

Outils liés :
e Référentiel de 'accompagnateur de projets ESS
e Fiche technique pour accompagnateurs : « Gérer le deuil d'un projet »
e Des modeles de fiche de suivi

6- La formatrice

Elle dispose de 8 ans d'expérience au service de programme de renforcement de capacités, dont
5 ans en ONG et pour l'Union Européenne dans un contexte interculturel et depuis 3 ans a Inter-Made
en tant que Responsable du partage de l'ingénierie pédagogique et chargée d'accompagnement. A ce
titre, elle dispense chaque année une centaine d’heures de formation et réalise une centaine
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d’heures d’accompagnement individuel a destination des entrepreneurs sociaux et des
professionnels de l'accompagnement (université, entreprise, incubateur).

Depuis 2019, elle approfondit sa pratique dans le cadre d’'une double certification en coaching et
programmation neuro linguistique (bloc 1 "Ethique et fondamentaux de la communication et des
relations humaines » validé).

7- Prix et modalités de financement

Inter-Made est un organisme de formation reconnu. Ses prestations peuvent étre prises en charge
par les fonds de la formation professionnelle (OPCO, AIF)'. Inter-Made peut vous conseiller sur
Uingénierie financiére de la formation.

Nombre de jours Tarif unique
2 jours 700 €/pers.

Pour plus d’informations : fderrien@inter-made.org, 06 28 78 42 07.

! A ce jour, les journées de la mallette ne peuvent pas étre prises en charge par le Compte Personnel de Formation.
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